Вопросы к экзамену по «Информационному маркетингу».

1. Понятие и сущность информационного маркетинга. Информация как предмет коммерческого распространения и  потребления.

2. Проблемы информационного бизнеса в настоящее время.

3. Понятие, свойства, способы классификации информации. Информационные ресурсы, продукты, технологии.

4. Информационные ресурсы, продукты, технологии. Понятие компьютерных технологий. Основные элементы компьютерных технологий. Взаимосвязь понятий информационного рынка.

5. Особенности рынков ИПУ и их влияние на специфику информационного маркетинга.

6. Особенности маркетинга информационных продуктов и услуг. Состояние российского информационного рынка.

7. Особенности спроса и предложения на рынке ИПУ в России. Особенности предлагаемых товаров и товарной политики на рынке ИПУ в России.

8. Состояние и особенности российского информационного рынка и информационных ресурсов. Сравнение мирового и российского рынков компьютерных технологий.

9. Особенности деятельности участников компьютерного рынка России на разных этапах его развития

10. Формы представления информации на рынке ИПУ. Особенности компьютерных технологии как объекта маркетинговых исследований.

11. Организация исследований рынка ИПУ. Методы маркетинговых исследований рынка ИПУ. 

12. Характеристики российских корпоративных заказчиков, приобретающих компьютерные технологии. 
13. Сегментация рынка ИПУ. Использование возможностей информационного рынка для сегментации.

14. Специфические признаки сегментации, применяемые для сегментации рынка ПО.

15. Информационные продукты и услуги как товар. Три аспекта представления ИПУ как товар с точки зрения маркетинга

16. Оценка конкурентоспособности ИПУ. Методы оценки.

17. Формирование линейного интегрального показателя полезности информационного продукта.
18. Законодательство России в сфере компьютерного права
19. Расчет затрат на разработку ПП.

20. Ценообразование на рынке информационных услуг. Факторы, определяющие цену ИПУ.

21. Модель цены на программный продукт Нижний и верхний пределы цены на программные продукты

22. Сервис на рынке ИПУ.

23. Особенности ИПУ, влияющие на процессы товародвижения.

24. Особенности выбора каналов распространения ИПУ Критерии выбора сбытового канала на рынке ИПУ.

25. Определение целесообразного канала распространения ИПУ. Сравнение расходов для двух каналов сбыта.

26. Методы продвижения информационных продуктов и услуг на рынок.
27. Специфика электронной коммерции. Виртуальные магазины.

28. Интернет-трейдинг. Интернет-аукционы.

29. Платежные системы в Интернет.

30. Организация  процесса  рекламной  кампании ИПУ. 
31. Расчет показателей выставочной активности фирмы на информационном рынке.

32. Особенности рекламы в Internet.


















































































